
L’égalité de genre à l’aide sociale : une étude dans 
différentes régions de Suisse 

Plus d’informations sur le projet de recherche

Contact 
aline.burki@hetsl.ch

Buts du projet  
Le projet examine la mise en œuvre et les défis de l’égalité 
dans l’aide sociale de différentes régions de Suisse, de 1998 à 
aujourd’hui. Nous souhaitons étudier les facteurs, les méca-
nismes et les pratiques qui favorisent ou entravent l’égalité 
de genre à différents niveaux : le niveau politique, celui des 
institutions de l’aide sociale, de ses professionnel·les et de ses 
bénéficiaires.

Des études de cas qualitatives seront menées dans trois cantons 
de différentes régions linguistiques, à chaque fois dans un ser-
vice social urbain et dans un service social rural. 

Le projet est mené par la Haute école de travail social et de la 
santé Lausanne (HETSL) et la Haute école spécialisée bernoise 
(BFH). Il est financé par le Fonds national suisse (FNS) et est 
soutenu entre autres par la CSIAS, la CDAS, Avenir Social, la 
FHNW et la HSLU. 

Qu’apporte le projet ? 
Pour le travail social  
Le développement de recommandations et d’outils spécifiques 
pour les services sociaux, les communes, les cantons et les 
hautes écoles de travail social. 

Pour la recherche 
Une meilleure compréhension de la manière dont l’aide sociale 
contribue à renforcer ou à réduire les inégalités, en mettant 
particulièrement l’accent sur le genre en lien avec d’autres 
facteurs d’inégalité.

Pour les services sociaux partenaires
Une analyse des pratiques actuelles en matière d’égalité de genre. 
Une restitution finale présentant des recommandations et les 
bonnes pratiques identifiées dans le cadre de la recherche pour 
promouvoir l’égalité. 
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Aux niveaux national, cantonal et supra-cantonal, nous analyserons les statistiques de ces derni-
ères décennies, les changements de lois et de directives ainsi que d’autres documents relatifs aux 
normes de l’aide sociale. Un focus groupe constitué d’acteurs-clés du domaine complétera ceci. 

Ici, nous collaborerons directement avec les services sociaux. Nous collecterons des données 
statistiques et examinerons différents documents. De plus, nous souhaitons mener des stages 
d’observation pendant deux semaines dans chaque institution ainsi qu’un entretien ou un focus 
groupe avec les responsables de chaque centre social.

Nous nous concentrerons ici sur le personnel des services sociaux et les bénéficiaires. Pendant les 
deux semaines de visite de l’institution, nous souhaitons observer les interactions, par exemple 
au guichet ou lors des rendez-vous de suivi. Nous réaliserions en outre huit entretiens avec des 
professionnel·les du travail social et des bénéficiaires ainsi que deux ateliers avec des bénéfici-
aires.

Les résultats et les recommandations feront l’objet d’une réflexion régulière pendant toute la durée 
du projet avec un groupe d’accompagnement composé de partenaires de recherche et de parte-
naires de terrain.

Sounding Board

Calendrier 02/25 – 
04/25

05/25 – 
08/25

09/25 – 
02/26

03/26 – 
08/26

09/26 – 
02/27

03/27 – 
08/27

09/27 – 
02/28

Focus groupe avec acteurs-clés

Analyse des données et documents des services sociaux

Période d’observation et groupe de discussion

Entretiens (professionel·les + bénéficiaires)

Ateliers avec les bénéficiaires
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Points forts des entretiens  
Nous parlons avec les participant·es de leur expérience de l’aide 
sociale : de l’accès à l’aide financière, en passant par les 
rendez-vous de suivi et les mesures telles que le soutien ou les 
sanctions. L’accent est mis sur la manière dont les inégalités 
sont traitées, par exemple en ce qui concerne le genre, l’origine, 
la parentalité ou d’autres caractéristiques personnelles. En 
outre, nous nous interrogeons sur les défis, les chances et les 
souhaits que les participant·es voient dans leur travail ou en 
tant que bénéficiaires. 

Protection des données   
Nous respectons les normes éthiques de la recherche édictées 
par le FNS et protégeons les données personnelles en anonymi-
sant soigneusement les noms, les descriptions et les informa-
tions contextuelles. Les chercheur·euses s’engageront auprès des 
services sociaux par une déclaration de protection des données, 
et les personnes interviewées donneront leur accord par une 
déclaration similaire.

Déroulement du projet  
Le projet étudie l’égalité de genre dans l’aide sociale à trois niveaux :

Niveau de la société

Niveau des organisations

Niveau des individus


