Factsheet: KI-Angebote fiir den 6ffentlichen Sektor

Die Thematik der kiinstlichen Intelligenz halt immer starker Einzug in die Arbeitswelt. Um Chancen
nicht zu verpassen und gleichzeitig von Risiken nicht Gberrascht zu werden, ist es zentral,
Mitarbeitenden wie auch Fiihrungskraften einen Einblick ins Thema zu bieten.

Dieses Factsheet zeigt die verschiedenen Angebote des Instituts Public Sector Transformation im
Bereich der (generativen) kiinstlichen Intelligenz (KI). Die Angebote richten sich an Organisationen des
offentlichen Sektors und sind sowohl fiir kleinere wie auch fiir grossere Gruppen geeignet.

Die Preise dienen als Richtwert und sollen bei einer gemeinsamen Angebotsgestaltung definiert
werden. Interessieren Sie sich fiir ein Format? Gerne nehmen wir Ihre Anfrage entgegen unter

dsl@bfh.ch
Format Kurzes Input-Referat
Ort Online oder vor Ort
Dauer 20-60 Minuten
Inhalt Ziel ist die Durchflihrung eines Inputreferates, um einen
Uberblick liber die Mdglichkeiten von kiinstlicher Intelligenz
aufzuzeigen. Inhaltliche Themen sind unter anderem:
- Was ist kiinstliche Intelligenz (KI)?
- Was sind die Moglichkeiten von KI?
- Was gilt es beim Einsatz von Kl zu beachten?
Zielgruppe Interessierte Personen ohne technisches Vorwissen und/oder
Personen mit technischem Background.
Kostenschatzung Zwischen 1’000 - 2000 CHF
Format Vortrag und anschliessende Mitwirkung an Diskussion
Ort Online oder vor Ort
Dauer 1-2 Stunden
Inhalt Ziel ist die Durchfiihrung eines ausfiihrlichen Vortrages, der einen
Uberblick tiber aktuelle KI-Anwendungen, neuste KI-Technologien,
Grundprinzipien der generativen Kl und andere Machine Learning
Methoden verschafft. In einer anschliessenden Diskussion wird auf
Fragen und Anliegen aus dem Publikum ggf. zusammen mit weiteren
Referierenden eingegangen.
Zielgruppe Personen, die den Einsatz von Kl in ihrer Organisation erwdgen,
Fragen haben und weitere Informationen benétigen.
Kostenschatzung Zwischen 2’000 - 3000 CHF
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Format Workshop mit Ideen-Entwicklung

Ort Vor Ort

Dauer halber Tag

Inhalt Im Rahmen eines Workshops werden Grundlagen geschaffen und

Losungen entwickelt. Das Einstiegsreferat zeigt Potenzial, Chancen,
Nutzen sowie Herausforderungen, Probleme und Risiken auf technischer,
organisationaler und rechtlicher Ebene auf.

Ausgehend von konkreten Anwendungsmaoglichkeiten im 6ffentlichen
Sektor werden mit den Anwesenden Ideen fiir den Einsatz von Ki
entwickelt und auf ihre Realisierbarkeit geprift. Als Workshop-Ergebnis
werden Empfehlungen formuliert und gemeinsam Losungsansatze
erarbeitet.

Zielgruppe Verwaltungen, die sich bereits aktiv mit Kl auseinandersetzen und Kl in
der eigenen Organisation anwenden maochten.

Kostenschatzung Zwischen 4’000 - 5°000 CHF

Format Proof of Concept (PoC)

Inhalt Entwicklung einer Proof of Concept Umsetzung, basierend auf einer
konkreten Fragestellung.

In einem agilen Prozess wird der PoC mit allen involvierten
Nutzergruppen (Fachpersonal, Leitung, IT) entwickelt und getestet. Die
Nutzenden werden in diesen Prozess eng eingebunden und haben lber
die Dauer des Prozesses die Moglichkeit, Feedback einzubringen.

Mogliche Anwendungen sind:
- Chatbot-Anwendungen basierend auf 6ffentlichen Daten
- Klassifizierung von Dokumenten
- Anonymisierung/Pseudonymisierung von Daten
- Informationsbeschaffung mithilfe von Retrieval Augmented
Generation

Zielgruppe Verwaltungen, welche Kl im eigenen Betrieb aktiv anwenden wollen.
Kostenschatzung Zwischen 20°000 - 50°000 CHF
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