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Guide 

Récupération du solde de votre BFHcard 

via la BFH Campus APP 

Installez la BFH Campus App sur votre smartphone et 

ouvrez l’application. 

 

Sélectionnez ensuite « BFHcard ». 

 

La BFHcard n’apparaît que si on se connecte au 

moyen du compte BFH (edu-ID). Sur les appareils 

mobiles, la connexion se fait via les paramètres (roue 

dentée).  

 

 

Sur la Campus App via le navigateur, les connexions 

pour la BFHcard et l'edu-ID se trouvent en haut à 

droite près du symbole de la personne (cliquer pour 

ouvrir). 

 

Pour le versement, il faut également se connecter à 

votre compte Cashless : Instructions pour l'inscription 

au compte BFHcard (voir étape 3) 

 

https://www.bfh.ch/de/ueber-die-bfh/service-beratung/bfh-campus-app/
https://www.bfh.ch/de/ueber-die-bfh/service-beratung/it-support-services/edu-id/
https://www.bfh.ch/studierendenportal/dachinhalte/de/it-support/it-support/weitere-anleitungen/bfhcard-guthaben-laden/
https://www.bfh.ch/studierendenportal/dachinhalte/de/it-support/it-support/weitere-anleitungen/bfhcard-guthaben-laden/
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Après la connexion, le solde actuellement chargé sur 

la BFH Cardcard apparaît.  

En cliquant sur la sélection en haut à droite, la fenêtre 

de sélection s'ouvre. 

 

Sélectionner « Remboursement du crédit » 

 

Saisir l'IBAN et sélectionner « Soumettre la 

demande ». 

 

Saisir l'IBAN sans espace, sinon un message d'erreur 

apparaît. 

 

Si aucun message d’erreur n’apparaît, la demande est 

considérée comme transmise. Le montant sera versé 

sur votre compte dans les 14 jours.  
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Contact 

CC CWS 

campusapp@bfh.ch 
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