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Ausgangslage

> Programm zur Förderung der digitalen 
Transformation im Kanton Aargau 2019-2024

> Ein Bestandteil von SmartAargau ist die 
Weiterbildungsoffensive SmartAargau. 
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Ziel und Nutzen Digitaler Kompetenz-Check

Ziel:

> Einschätzung und Stärkung der digitalen Kompetenzen aller Mitarbeitenden, so dass 
diese die aktuellen und zukünftigen Anforderungen der digitalen Transformation aktiv 
mitgestalten können.

Nutzen: 

> Die Mitarbeitenden erhalten eine Einschätzung zu ihren digitalen Kompetenzen und 
können darauf basierend an ihren Stärken und Entwicklungsfeldern arbeiten. 

> Der Arbeitgeber Kanton Aargau nimmt seine Verantwortung wahr, die 
Mitarbeitenden auf anstehende Veränderungen im Zusammenhang mit dem digitalen 
Wandel vorzubereiten. 

14



Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences

Abgrenzung Digitale Kompetenzen

Digitale 
Kompetenzen 

Digitale 
Transformation 

IT -
Kompetenzen
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Digitale Kompetenzen
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Quelle: The Digital Competence Framework 2.0

Digitale Kompetenzen ermöglichen es effektiv in einem digitalen Umfeld zu 
arbeiten. 

Informationen Fähigkeit, digitale Informationen zu identifizieren, zu 
lokalisieren, abzurufen, zu speichern, zu organisieren und 
zu analysieren sowie Relevanz und Zweck zu bewerten.

Kommunikation Fähigkeit zur Kommunikation, Zusammenarbeit, Interaktion 
im digitalen Raum und die Partizipation in virtuellen Teams 
und Netzwerken.

Produktion Fähigkeit, digitale Inhalte zu erstellen, zu konfigurieren und 
zu bearbeiten, digitale Probleme zu lösen und neue Wege zu 
erforschen, um die Vorteile der Technologie zu nutzen.

Sicherheit Fähigkeit, die digitale Technologie sicher und nachhaltig im 
Bezug auf Daten, Identität und Gesundheit am Arbeitsplatz 
zu nutzen und die rechtlichen Folgen und Pflichten zu 
beachten.

https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp/digital-competence-framework
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Grundsätze Digitaler Kompetenz-Check

> Selbsteinschätzung der digitalen Kompetenzen 

> Eigenverantwortliches Lernen basierend auf der Selbstevaluation

> Wissenschaftliches, verbreitetes und realitätsnahes Modell für digitale 
Grundkompetenzen
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Digitale Kompetenz-Check
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Selbsteinschätzung Mediathek Coaching

Eingeführt seit Ende September 2022
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Selbsteinschätzung

> Alle Mitarbeitenden erhalten die Möglichkeit eine 
Selbsteinschätzung ihrer digitalen Kompetenzen 
vorzunehmen.

> Die Einschätzung wird mit dem digitalen Kompetenzrad 
vorgenommen. 

> Die Einschätzung ist freiwillig und nicht verpflichtend. 
Bei einer Nichtteilnahme entstehen keine negativen 
Konsequenzen. 

> Die Einschätzung ist anonym. Die Ergebnisse sind nur für 
den Mitarbeitenden ersichtlich.

> Der Datenschutz ist gewährleistet. 
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Selbsteinschätzung

Digitales Kompetenzrad:

> Modellbasiert

> 4 Hauptkompetenzen

> Jede der 4 Hauptkompetenzen wird in 4 
Unterkompetenzen aufgeteilt.
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Selbsteinschätzung

Digitales Kompetenzrad:

> Selbsteinschätzung anhand von 40 Fragen
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Selbsteinschätzung

Digitales Kompetenzrad:

> Einfache Interpretation der Ergebnisse

> Empfehlungen werden aufgezeigt
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Mediathek

> Mediensammlung von freizugänglichen und kostenlosen 
Medien

> Internet: Blogs, Videos, Artikel, Podcast

> Intranet: Faktenblätter, Intranetseiten der kantonalen 
Verwaltung Aargau

> Veranstaltungen des kantonalen 
Weiterbildungsangebotes

> Kategorisierung der Mediathek zu den 
Unterkompetenzen des digitalen Kompetenzrades

> Eigenständige und eigenverantwortliche Nutzung der 
Medien
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Mediathek

> Beispiel Mediathek – Kompetenz Produktion
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Coaching

> Hohe Anforderungen an Eigenverantwortung

> Interpretation der Ergebnisse des Kompetenz-Checks

> Grundsätzliche Fragen und Unsicherheiten zur digitalen 
Transformation
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Coaching

Coaching/Beratung 

> Mitarbeitenden steht basierend auf den Ergebnissen des 
digitalen Kompetenz-Checks ein Initialcoaching zu

> Einmalige Teilnahme

> 20-40 Minuten

> Inhalt: Interpretation Ergebnissen (Ist-Soll Abgleich), 
Handlungsfelder ausarbeiten und Erarbeitung 
einzelner Massnahmen zur Steigerung der 
Kompetenzen
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Erfahrungen

> Total 674 Teilnehmende, ca. jede/r 9. MA der 
kantonalen Verwaltung Aargau hat 
Selbsteinschätzung absolviert

> Geringe Nutzung vom Coachingangebot

> positives Feedback & Ziele erreicht
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Unterkompetenzen: 
> Viele Kompetenzen sind um die 

70% ausgeprägt 

> Je arbeitsspezifischer diese sind, 
desto geringer sind sie ausgeprägt. 
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Erfolgsfaktoren

> Häufige Kommunikation

> Im Intranet immer wieder erwähnt

> Führungskräfte via Personalverantwortliche / HR Business 
Partner sensibilisiert

> An Digitaltagen 2022 Poster aufgehängt

> In SmartAargau Newsletter erwähnt

> Niederschwelliger Zugang

> Unmittelbare, individuelle Ergebnisse

> Support durch Führungskräfte 

> Einbettung in gesamtkantonale Strategie
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Danke / Fragen
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Kontakt

Raphael Gehri

Teamleiter Personalentwicklung

Human Resources Aargau
Tellistrasse 67, 5001 Aarau

062 835 25 27

raphael.gehri@ag.ch
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Anhang
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> Das Digitales Kompetenzrad selbst machen: 

> Das digitale Kompetenzrad (digitale-kompetenzrad.de)

> Demoversion verfügbar

https://digitale-kompetenzrad.de/
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