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Soziale Arbeit

Daten der Durchfithrung Oktober 2026 - November 2027
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Intake: Einfilhrung und Zugang Markus Bieri 19/20. Oktober Bern 2 Tage

zu Case Management Barbara Marti

2 Assessment: Tragfdhige Prof. Dr. M. Klassen 26./27.0Oktober Bern 2 Tage
Arbeitsbeziehung und Markus Bieri
Erfassung der Ausgangslage

3 Teil 1: Wirksames Dr. Donja Brunner 23. November Bern 1 Tag
Gesprachsfithrungsverhalten 24. November 1 Tag
und -tools

4 Zielvereinbarung und Markus Bieri 01. Dezember Bern 2 Tag

Handlungsplanung

5 Gesprachsfihrung Teil 2: Dr. Donja Brunner 18./19. Januar 2027 Bern 1 Tag
Kooperation und
Verdnderungsorientierung in
blockierten Startsituationen
fordern

6 Linking: Analysieren der Prof. Dr. M. Klassen 08. Marz Bern 1 Tag
Netzwerke und gestalten der

kooperativen Zusammenarbeit

7 Gesprachsfihrung Teil 3: Dr. Donja Brunner 15. Marz Bern 1 Tag
Unerfreuliches mitteilen und

Umgang mit aufgebrachten

Menschen
8 Motivierende Prof. Gabrielle 26./27. April Bern 2 Tage
Gesprachsfiihrung Marti
9 Versicherungsschutz der Luca Keusen 24. / 25. Mai Bern 2 Tage
Betroffenen Rechtsanwalt
FA SAV Haftpflicht-
Versicherungsrecht
10  Monitoring und Fallevaluation Markus Bieri 31. Mai Bern 1 Tag
11 Fachspezifische Supervision Gabrielle Marti 01. Juni Bern 1 Tag pro

TN
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Fachspezifische Supervision

Teil 1: Case Management aus
Sicht der Okonomie und der
Organisations- und Betriebs-
wirtschaftslehre

Teil 2: Projekte effektiv starten
und durchfihren:
«Veranderung gestalten»

Teil 3: Projektarbeiten -
Transfer und Anwendung

Qualifikation und Abschluss:
Kurzreferate zur Fallfiihrung
und Prasentationen der
Projektarbeiten

Studienleistung Kontaktstudium

Selbststudium, Praxistransfer

Total Studienleistung

Ort

Gabrielle Marti

Dr. Christian Matul

Markus Bieri

Dr. Christian Matul

Dr. Christian Matul

Markus Bieri

Markus Bieri

24 Tage

14./15. Juni Bern
26.Aug. Bern
27.Aug.
09./10. Sept. Bern
21./22. Okt. Bern
29. November Bern

190 Std.

260 Std.

450 Std.

Berner Fachhochschule BFH, Schwarztorstrasse 48, 3007 Bern (beachten Sie die Raumangabe am
Monitor im Eingangsbereich)

Zeit

8.45-16.45 Uhr

Stand: 28.05.2026 Anderungen bleiben vorbehalten.
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2 Tag

2 Tage

1 Tag
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