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FRAISA

Wer wir sind…

FRAISA SA 

Gurzelenstrasse 7

CH-4512 Bellach

Tel.: +41 (0)32 617 42 42 

www.fraisa.com

Sie finden uns auch unter:

www.facebook.com/fraisagroup

www.youtube.com/fraisagroup

http://www.fraisa.com/
http://www.facebook.com/fraisagroup
http://www.youtube.com/fraisagroup
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Stefan Senn

passion for Innovation in metal cutting
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Was ist Innovation?

per Definition

Der Begriff Innovation wird unterschiedlich interpretiert und parodiert. Sicher 
steht er für Erfolg und demnach Ertrag im Sinne der Unternehmung. 
Den unterschiedlichen Definitionen von Innovation gemeinsam ist jedoch:

 Die Neuheit des Problemlösungsansatzes
 Die Relevanz für das Unternehmen
 Die erfolg- und ertragreiche Umsetzung am Markt 

(Einführung und Bewährung)

Quelle Bild: http://www.aus.ac.in/innovation-club/ball.jpg

Definition Innovation: CAS INO, BFH, Daniel Huber 2012 
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Was ist Innovation?

Wirklich….

SYSTEMISCH

Quelle Bild Systemisch: https://www.communitycare.co.uk
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4 Schlüsselkompetenzen der Innovation

kulturelle, strategische, operative und persönliche Excellence

Kulturelle Kompetenz Strategische Kompetenz

Persönliche Kompetenz

Operative Prozess Kompetenz
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Sinn und Zweck einer Unternehmung

Warum gehen wir morgens zur Arbeit?

Sinn der Unternehmung

Durch Innovation Nutzen für eine zufriedene Kundschaft schaffen.

Damit Ertrag für das Unternehmen resultiert, welcher für weitere Zwecke wie 

Eigenständigkeit, finanzielle Solidität und Investitionsmittel verwendet werden kann. 

Unternehmens-Mission

Grundlage für Wohlstand, Sicherheit und Gesundheit für breite Bevölkerungsschichten schaffen.

Unsere Aufgabe ist es, mit unserer Innovationskraft und unserer Produktion den industriellen Fertigungs- und 

Dienstleistungsprozess weiter zu optimieren und damit zu diesen Grundgütern Wohlstand, Gesundheit und 

Sicherheit für breite Bevölkerungsschichten beizutragen.

Schaffen von sinnvollen Arbeitsplätzen und Entwicklungsmöglichkeiten für die Mitarbeitenden der Firma.

Wichtiger Partner für Lieferanten und Kunden. Dadurch Stiften von Nutzen, auch für sie und ihre Aktivitäten.

Nutzen für die Aktionäre, die Unabhängigkeit und Eigenständigkeit der Firma.
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Geschäftsmodell: Mit Ressourcen Marktleistungen 

und damit Nutzen für eine zufriedene Kundschaft schaffen

Quelle: Business Model Canvas, Alexander Osterwalder & Ives Pigneur
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Geschäftsmodell: Kräfte und Veränderung von Aussen

Meistens haben wir nur wenig Einfluss…

Quelle Bilder: Business Model Canvas, Alexander Osterwalder & Ives Pigneur

…aber unser aktuelles Modell muss sportlich, fit, agil und stets 

veränderungsbereit sein-die Basis für Innovation!
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Unternehmens-Kultur und Eignerstrategie

Wechselwirkung gegen Innen und Aussen!

• Kollegiale Kommunikation und hohe Eigenverantwortung

• Zusammenarbeit mit allen Partnern zum gegenseitigen Nutzen

• Umweltverträgliche Produkte in umweltverträglichen Prozessen

• Fairness in allem was wir tun

Unsere Vision ist die Verwirklichung einer unabhängigen 

Unternehmung FRAISA, die im Interesse von Aktionären, 

Mitarbeitern und Partnern sowie den Standortregionen und 

Gemeinden langfristig erfolg- und ertragreich agiert. Loyale 

Mitarbeitende sollen sich bei uns geborgen fühlen und in ihrer 

Tätigkeit langfristig Befriedigung und sicheres Auskommen

finden.
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Innovation im bestehenden Geschäft

Damit wir uns richtig verstehen…

INNOVATION

Im bestehenden Geschäft Neues Geschäft

Sustaining Innovation Product Innovation

Radical Innovation

Durchbruch Innovation Customer Driven Innovation

Pull Innovation

MarketinginnovationOrganisatorische Innovation

Scheininnovationen

ImitationenProzess Innovation

Disruptive Innovation

Market Innovation

Incremental Innovation

Verbesserungsinnovation

Technology Driven Innovation
Push Innovation

Prozess Innovation

Soziale Innovation
Finanzinnovation

Quelle: CAS INO, BFH, Daniel Huber 2012 
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Sinn der Unternehmung

Durch Innovation Nutzen für eine zufriedene Kundschaft schaffen.

Damit Ertrag für das Unternehmen resultiert, welcher für weitere Zwecke wie 

Eigenständigkeit, finanzielle Solidität und Investitionsmittel verwendet werden 

kann. 

Team

2. Operativer Innovationsprozess

Ist der wert- und nutzenschaffende Prozess, 

welcher die Innovation entstehen lässt.

Unternehmen

1. Strategische Innovation

in der Philosophie, dem Geschäftsmodell und den Suchfeldern oder 

strategischen Vorgaben für den Innovationsprozess.

Kundennahe 

Quellen der

Innovation 

3. Neue Innovation

Der Nutzen, der dem Kunden 

übergeben wird.

Innovationsprozess

Unternehmung der Innovation
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Innovationsprozess

Operative Innovation ; verstehen!
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Basis-Wissen / Wettbewerb

Geometrie

Beschichtung

Substrat

AWT

Konzept

Produktionsentwicklung
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Operative Innovation ; Iterativ / technisch



Folie 15

Innovationsprozesse

Operative Innovation ; Produkt & Dienstleistung
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Themenfindung
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(Outside IN)

Wettbewerbs- und Kundenanalyse

(Recherche und Beobachtung)
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Themen konkretisieren

SAG-SE

Themenkonkret-

isierungsfelder 
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Innovationsprozesse

Operative Innovation / Wissenschaftlich
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ITENTIFY OPPORTUNITIES

Ideen entwerfen und gestalten
FORMULATE AND SHAPE IDEAS

Entwerfen des Geschäfts

DESIGN THE BUSINESS
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Entrepreneur / Führung Lernzyklen Wissen

Team
Persönlichkeit

Sportliche Einstellung

Führungs- und Persönlichkeitskompetenzen

Kompetenz auf allen Stufen der Unternehmung
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Führungskompetenzen

Seine Führungschancen finden….
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Persönlichkeits-Kompetenzen

Täglicher Fokus auf Wert & Innovation

Zeit
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Übersicht
Story
Zielerreichung

Operativ
Tiefe / Details
Fundament
Schlüssigkeit
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Persönliche-Kompetenzen

Persönlichkeits- und Sozialkompetenzen

Inspiration / Überzeugungskraft
Begeistert andere für eine gemeinsame Vision, hat eine 

hohe Überzeugungskraft, inspiriert andere, das 

„Unmögliche“ möglich zu machen, kann andere auf 

Touren bringen

Gestaltungswille
Geht Probleme neugierig und offen an, entwickelt 

Lösungsvorschläge, drückt seiner Arbeit seinen 

„Stempel“ auf, hinterlässt Spuren, kämpft für seine 

Ideen, gibt nicht auf

Leidenschaft / Hohe Energie
Zeigt hohen Arbeitseinsatz, will Ziele unbedingt 

erreichen, setzt sich voll ein, um eine Arbeit zu 

vollenden, positive Einstellung „ich schaffe es“, ist mit 

Herzblut dabei

„Best in Class“ 
Sucht stets nach neuen Wegen, sich zu verbessern; 

verlangt höchste Qualität von sich und den anderen, 

misst sich gerne mit anderen, will der/die Beste sein 

und nicht nur Mittelmass

Kommunikation
Hört aktiv zu, löst Konflikte konstruktiv,  informiert nach 

oben und unten, fördert die Kommunikation im Team, 

kann vor Gruppen sprechen, drückt sich schriftlich gut 

aus

Veränderungsbereit. / Flexibilität 
Kann persönlich mit Veränderungen umgehen und sich 

anpassen; plant und setzt Veränderungen für seinen 

Bereich um ist Vorbild, schafft positive Energie, 

überwacht und kontrolliert den Veränderungsprozess.

Quelle: CAS F, BFH, Wissmann Martine-Laure, 2013 
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Persönliche-Kompetenzen

Methodenkompetenzen

Planung / Prioritätensetzung
Kann mit einer Vielzahl  von «konkurrierenden» 

Anforderungen umzugehen, identifiziert Prioritäten und 

Verantwortlichkeiten, eliminiert Ineffizienz, plant die 

Aktivitäten seines Bereichs 

Einfluss / Verhandlungsgeschick
Geht Probleme neugierig und offen an, entwickelt 

Lösungsvorschläge, drückt seiner Arbeit seinen 

„Stempel“ auf, hinterlässt Spuren, kämpft für seine 

Ideen, gibt nicht auf

Ziel- / Ergebnisorientiertheit
Setzt Ziele für sich und seinen Bereich; will als oberste 

Priorität Ergebnisse erzielen;  setzt alles dran, diese 

Ziele zu erreichen; erreicht seine Ziele auch mit wenig 

Ressourcen 

Innovationsfähigkeit
Generiert innovative Ideen und Problemlösungen, 

stimuliert andere, Änderungen und Verbesserungen 

vorzunehmen, unterstützt neue Initiativen

Entscheidungsfähigkeit
Erkennt die Folgen einer Entscheidung,  prüft andere 

Lösungsansätze, trifft Entscheidungen rechtzeitig, 

entscheidet auch in unsicheren Situationen, bezieht 

andere in die Entscheidung ein

Quelle: CAS F, BFH, Wissmann Martine-Laure, 2013 
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Herausforderung durch Innovation zu Kompetenzen

entwickeln!

Sich motiviert der Herausforderung stellen und durch die Innovation

die 4-Schlüssel-Kompetenzen weiterentwickeln um daraus stets neue 

Innovation zu erschaffen.
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Liebe Innovatoren und Freidenker…
viel Spass, Motivation und Erfolg!

Stefan Senn | FRAISA SA  | 19.03.2021
stefan.senn@fraisa.com  | +41 79 222 63 51


