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ABSOLVENTINNEN DER 
ZUKUNFT
Ingrid Kissling-Näf
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Unsere Vision

«Mit unserer praxisorientierten Lehre, Weiterbildung 

und Forschung befähigen wir Fach- und 

Führungskräfte sowie Organisationen, Werte für 

die digitale Zukunft in Wirtschaft und Gesellschaft 

zu schaffen.»
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8 Handlungsfelder
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Aktionslinien für die Umsetzung



Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences

Unsere nächsten Meilensteine
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Konkret: 
Kompetenzmodell 
und Digital Skills 
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Digitale Werkzeuge im Arbeitsalltag nutzen

Daten kuratieren, nutzen und valorisieren

Künstliche Intelligenz einsetzen

Digitale Geschäftsmodelle implementieren

Plattformen und digitale Ökosysteme aufbauen

Crowdsourcing (Gigökonomie & Co-Creation)

Digitale Werkzeuge & Algorithmen designen

Die sieben «Digital Business Skills»

Quelle: BFH Zentrum Digital Society 
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Konkret: Certificate of Engagement
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Die Gegenwart ist bunt, fokussiert, individuell und doch 
irgendwie geteilt – mit vielen kreativen Möglichkeiten
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Konkret: Themenorientierung mit Partnern
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Digital HR: Wie wichtig ist die Veränderung der Unternehmens-
kultur? Sind Mitarbeitende ausreichend qualifiziert?

▶ Wie wichtig ist Ihrer Meinung nach die Veränderung der 
Unternehmenskultur für das Gelingen der digitalen 
Transformation?

▶ Ist Ihr Unternehmen mit der Qualifikation seiner 
heutigen Mitarbeitenden ausreichend für die 
anstehenden Veränderungen durch die digitale 
Transformation vorbereitet?
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Digital HR: Entscheidend sind Offenheit, Sprachkompetenz 
und Kreativität

Offenheit gegenüber Neuem
Flexibilität

Mündliches Verständnis / 
mündliche Ausdrucksweise

Informationsverarbeitung

Ideenfluss / Kreativität

Problemsensitivität

Schriftliches Verständnis / 
schriftliche Ausdrucksweise
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Diese Fähigkeiten sind sehr relevant in meinem Unternehmen.

Relevante Fähigkeiten im Unternehmen
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Konkret: Neue Organisation ab 1.4.
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Konkret: Arbeitswelt
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Konkret: Lern- und Begegnungswelt
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Konkret: Lern- und Begegnungswelt
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Konkret: Empowerment und Support in der Digitalisierung  
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Jubiläumsprogramm 

Sommerfest
7. Juni 2019 Marzili Campus

eGov Fokus 01/2019
10. Mai 2019 Berner Generationenhaus

Labour Market Conference
30./31. August Marzili Campus

Transform-Konferenz
12.-13. September 2019 Campus und Rathaus

Meet-ups und Failnight mit unseren Partnern
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HERAUSFORDERUNGEN 
DER DIGITALISIERUNG IN 
BEZUG AUF UNSERE 
KOMPETENZEN UND 
FÄHIGKEITEN 
Ivo Furrer



Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!

Herausforderungen der Digitalisierung in Bezug  
auf unsere Kompetenzen und Fähigkeiten



Sind Sie bereit für die Zukunft?

Wenn es um Innovation geht, findet die Schweiz ihren  
Platz meist unter den 10 ersten Rängen. Bei  
genauerer Betrachtung der “future readiness” gibt es  
aber noch Luft nach oben.

● Wir glauben, dass die Digitalisierung sämtliche  
Aspekte des Lebens und der Arbeit betrifft.

● Die Digitalisierung passiert in unterschiedlichem  
Ausmass und in unterschiedlichem Tempo.

● Schnelle Anpassung und die richtige Vorbereitung 
sind der Schlüssel, um die Digitalisierung als  
Chance zunutzen.

Die Schweiz muss handeln, um die digitale  
Transformation nicht reaktiv, sondern aktiv zu nutzen  
und eine Spitzenposition einzunehmen. Source: IMD has confirmed these findings in their Ranking of World Digital Competitiveness 2018

Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!

https://www.imd.org/wcc/world-competitiveness-center/
https://www.imd.org/wcc/world-competitiveness-center-rankings/world-competitiveness-ranking-2018/


...genauere Betrachtung desRankings

Source: IMD: Ranking of World Digital Competitiveness

Wo wir führend sind:

● Talent:Foreign highly-skilled personnel (1)
● Regulatory framework: Scientific research  

legislation (1) / Intellectual property rights (1)
● Adaptive attitudes:Smartphone possession(1)
● Business agility:Knowledge transfer (1)

Wo wir Aufholbedarf haben:

● Scientificconcentration:R&D productivity by  
publication (39) / High-tech patent grants (34)

● Regulatory framework:Immigration Laws (39)
● Capital:IT & media stock capitalization (42)
● Adaptive attitudes:E-Participation (51)

Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!

https://www.imd.org/wcc/world-competitiveness-center/
https://www.imd.org/wcc/world-competitiveness-center-rankings/world-competitiveness-ranking-2018/
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Wie?

Es geht darum, durch ein branchenübergreifendes,  
bedeutungsvolles und vielfältiges Netzwerk von  

Organisationen, Bewusstsein und konkrete Handlungen zu  
erzeugen



Mehr als 140 führende Organisationen

v

Making Switzerland a leading digital innovation hub. Worldwide!



Mehr als 140 führende Organisationen
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6 Aktionsfelder - Nutzen der Chancen, Anpacken der Herausforderungen
digitalswitzerland Initiative

Adressieren von konkreten Anliegen in Politik undVerwaltung
• Schaffung eines nachhaltigen rechtlichen und regulatorischen Umfelds
• Erleichterung des Dialogs mit der Regierung und Entscheidungsträgern

Fokus auf zukünftig benötigte Fähigkeiten
● Förderung undAnziehung von Talenten
● Förderung der Qualität und des Umfangs von digitaler Bildung über alle Stufen und Disziplinen

Stärkung des Startup-Ökosystems von “early stage” zu “scaleups”
• Matchmaking von Corporates and Startups
• Venture, funding & growth; Zugang zu einem internationalen Netzwerk.

Wegweisende Projekte auf sektorübergreifender Basis
● Förderung der sektorübergreifenden Zusammenarbeit im Lösen gesellschaftsrelevanter

Herausforderungen

Den Dialog in der Bevölkerung über die digitale Transformation anregen
• Fragen beantworten
• Ängste abbauen

Stärkung der Position der Schweiz durch:
● Internationale Visibilität
● Globalsichtbare Matterhorn-Projekte

1. Politico-economicEnvironment

2. Education, Talent,Research

3. Start-up Enablement

4. CorporateEnablement

5. Public Dialogue

6. International Visibility&  
Connectivity



B B

Politico-
Economic  

Environment
Start-up  

Enablement

Auswirkungen durchunsere
Vorzeigeprojekte

Education  
& Talent

Corporate  
Enablement

Public  
Dialogue

digitalshapers

Visibility Visibility &

International  
Connectivity

DeepTechSwitzerland

digitalgipfel

WEFbreakfast

inspirationsessionsADAPT

Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!



Industrie Verticalsim Fokus!
Branchenschwerpunkte &Technologie

Verticals

Fintech &Crypto
Leaders: GerhardLohmann,  

Luka Müller
Co-Leader: PatrickOltramare

Fintech

Crypto-
currency

Data Centers

RegTech

Life Science&  
Food

Leader:tbd

Health

Life Science  

Food

Sport  

Tourism  

AgriTech

Technology
Leader: Marianne Janik  

Co-Leader: EdouardBugnion

Robotics &  
Autonomous  
Systems

Blockchain

EdTech

101011
100100
110101

Encryption &  
Cyber Security

AI & Machine  
Learning

VR & AR

Infrastructure
Leader: Andreas Meyer  

Co-Leader: GillesMarchand

Mobility

Energy

Telecom-
munication

e-Government

Smart City /  
Home

IoT

9Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!Page
33



Arbeitsmarkt Makrotrends

Flexibilisierung

Automatisierung und  
Technologiewechsel

Demographische Daten

Geopolitische und wirtschaftliche  
Veränderungen

Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!Page34



Die digitaleTransformation verändert.
Zahlen

Bei über 85 %der KMU hat die Digitale  
Transformation Auswirkungen auf das
Geschäftsmodell sowie die interne  
Zusammenarbeitund Prozesse.

Der Unternehmen werden bis 2020  
weiterführende Initiativen zur digitalen  
Transformation lancieren.

>85

Der Kinder, die heute in die  
Primarschulegehen werden  
Berufe ausüben, welche es  
heute noch nicht gibt.

FACHHOCHSCHULE  
NORDWESTSCHWEIZ

Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!Page35



Wichtige Kennzahlen

❑ In der Schweiz werden jeden Monat 41'000 Arbeitsplätze  
geschaffen und 38'000 Arbeitsplätze gehen verloren.

❑ Die Nachfrage nach Mitarbeitern mit hochentwickelten
Fähigkeiten in den Bereichen Kreativität, soziale Kompetenzen  
und digitale Technologien steigt, so dass Veränderungen in der  
Aus- und Weiterbildung für aktuelle und zukünftige Mitarbeiter  
an Bedeutunggewinnen.

❑ Bis 2030 müssen in der Schweiz 500'000 Stellen besetzt  
werden.

Quellen:McKinsey/Adecco/BCG

Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!Page36



Zukunftsperspektiven

Quelle: 2018 McKinsey

Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!Page37



Impact von Technologie auf die Arbeit

Quelle: 2018 Adecco/BCG future skilling report

Page38 Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!



Verbesserungsbedürftige Kompetenzbereiche
(allgemein)

Page39 Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!



Lebenslanges Lernen

Page40 Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!
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Relevanz & Dringlichkeit von Weiterbildung

Source: KPMG

Internal resistance of employees

No or insufficient management support

Lacking know-how

Lacking cross-functional collaboration

Which is your biggest challenge for digital transformation?

Low  
Moderate
High

Lacking budget

IT restrictions

Lacking finances  

Lacking know-how of leadership  

Unclear roles & responsibilities

Lacking know-how of employees

No sense of urgency  

Silo implementations  

Lacking culture to change  

Unclear business case

Lacking vision

Importance

Source: HWZ
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Plattform für lebenslanges Lernen
educationdigital.ch

Für KMUs undArbeiter

800+ Kurse

50+ SpezifischeThemen

70+ Bildungspartner

1500 Besucher/Monat

Page42 Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!



Plattform für lebenslanges Lernen
educationdigital.ch

Page43 Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!



ADAPT - fürKMUs

1. Tag
Analyse und Werkzeuge

Am Ende dieses ersten Tages haben Sie eine Diagnose der  
Bedürfnisse Ihres KMU gestellt und das Aktionsfeld der  
Digitalisierung identifiziert.
Programm:  

Begrüssung  
Diskussionsrunde
Was ist Digitalisierung?  
Die Technologien  
Bewertung
Diagnose  
Herausforderung

Schlussfolgerungen desTages

2. Tag  
Aktionsplan und Experte

Das Ziel des zweiten Tages ist es,mit einem vollständigen  
Fahrplan für die Umsetzung des von IhremKMU gewählten  
digitalen Projekts zu beginnen.
Programm:
Begrüßung und Zusammenfassung  
Projektleitung
"Scoping" und Agilität  
Persönliche Arbeit  
Zugang zu Experten  
Varianten und Gantt  
Projektpläne

Schlussfolgerungen desTages

Page20 Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!
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ADAPT– ein Transformationsprozess für KMUs

Digitale Strategie  
Wohin Sie Ihr KMU  

bringenkönnen

Wieman vorankommt, ohne  
sich über das Ergebnis im  

Klarenzu sein?t

Geschäftsmodell
Was tut IhrKMU

Wie man den Grundbedarf  
des Kunden wiederentdeckt,  
ohne durch das bestehende  

Geschäftsmodell  
eingeschränkt zu werden.

Moderatoren
Was die Transformation 

antreibt

Erleichtern oder verhindern  
Daten, Technologie,  

Geschäftsmodell und Talente  
im Unternehmen den digitalen  

Fortschritt?

Orchestrierung
Wie manden Wandel 

unterstützt

Wir bewegen uns  
unternehmensweit von der 

Versuchsphase zur  
Skalierungsphase der  
digitalen Technologien.

21
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Unser Ziel2019+
• Bewusstsein schaffen für die

Dringlichkeit
• Mit 100+ positiven Geschichten im  

Bereich des digitalen lebenslangen
Lernens von 100+ echten

Menschen inCH
• Skalierung

• Startschuss:Digitaltag
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Die am stärkstennachgefragten  
Qualifikationen im Jahr2018

Quelle: 2018 Mercer Career global Trends Report
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Danke! Merci!
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Referenzen

2018 Adecco/BCG Future Skilling Report
Deloitte - Motivated, optimistic but training neglected_web.pdf  
https://digitalswitzerland.com/wp-content/uploads/2018/11/DS-TopTalent.pdf

https://www.economiesuisse.ch/sites/default/files/publications/Zukunft_digitale_Schweiz_Kurzversion_E_Web.pdf
https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/featured%20insights/europe/the%20future%20of%20work%20switzerlands%20digital%20op 
portunity/the-future-of-work-switzerlands-digital-opportunity.ashx
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Mit freundlicher Unterstützung
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