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Unsere Vision

«Mit unserer praxisorientierten Lehre, Weiterbildung

und Forschung befdhigen wir

sowie Organisationen,
in Wirtschaft und Gesellschaft

zu schaffen.»

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




8 Handlungsfelder

O

Zukunfts- Forschung in Weiterbildung Internationali-
orientierte Lehre ausgewdhlten und Lifelong sierung
Schwerpunkten Learning

{C:%’ Ausbau der Digital Skills

® ©

Stdrkung der Kommunikation Strategische
Fihrungskompe- aus einer Partnerschaften
tenz Hand

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Aktionslinien flir die Umsetzung
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Change: Kulturgruppe Neue Lernumgebung Digital Skills
und Kommunikation und Digitales Biiro Digital Lab

Forschung Lehre und Weiterbildung Internationalisierung

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Unsere nachsten Meilensteine

HERBST 20
tiberarbeitete Curricula

O

HERBST 19
individualisiertes Studium

APRIL 19 SOMMER 2019
Aufbauorganisation realisiert Digitales Biiro wird realisiert



Changemanagement

Konkret:

KO m pEte nzm Od e I I Social Skills y.
und Digital Skills

Analytische
Skills

Digital Skills

Innovation

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Die sieben «Digital Business Skills»

o Digitale Werkzeuge im Arbeitsalltag nutzen
Daten kuratieren, nutzen und valorisieren

Kinstliche Intelligenz einsetzen

Digitale Geschaftsmodelle implementieren

Plattformen und digitale Okosysteme aufbauen

Crowdsourcing (Gigokonomie & Co-Creation)

— Digitale Werkzeuge & Algorithmen designen

Quelle: BFH Zentrum Digital Society

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Konkret: Certificate of Engagement

External Reach

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Die Gegenwart ist bunt, fokussiert, individuell und doch
irgendwie geteilt - mit vielen kreativen Moglichkeiten

)

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences



Konkret: Themenorientierung mit Partnern

Digitaler Monitor fiir Digital HR eGov Fokus:
Wahlen 2019 mit smartvote (laufende Studie) Virtuelle Stadtentwicklung

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Digital HR: Wie wichtig ist die Veranderung der Unternehmens-
kultur? Sind Mitarbeitende ausreichend qualifiziert?
| |

9 hervor-

nicht 1 4 teils- sehr gar 1 teils- 6
wichtig teils wichtig nicht teils ragend

- N I 0 I I
6 7 8 9 2 3 4

Wie wichtig ist lhrer Meinung nach die Veranderung der » Ist Ihr Unternehmen mit der Qualifikation seiner

Unternehmenskultur fir das Gelingen der digitalen heutigen Mitarbeitenden ausreichend fir die

Transformation? anstehenden Veranderungen durch die digitale
Transformation vorbereitet?

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Digital HR: Entscheidend sind Offenheit, Sprachkompetenz
und Kreativitat

Relevante Fahigkeiten im Unternehmen

Flexibilitat
Offenheit gegeniber Neuem

Mundliches Verstandnis / B
mundliche Ausdrucksweise >

Problemsensitivitit \ Informationsverarbeitung

Schriftliches Verstandnis / Ideenfluss / Kreativitat
schriftliche Ausdrucksweise i: ’ .

30% 40% 50% 60% 70%
Diese Fahigkeiten sind sehr relevant in meinem Unternehmen.
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Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Konkret: Neue Organisation ab 1.4.

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Konkret: Arbeitswelt

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Konkret: Lern- und-Begegnungswelt




Konkret: Lern-und Begegnungswelt = = L




Konkret: Empowerment und Support in der Digitalisierung

N

Support fiir zeit- und

Vernetzende Infrastruktur zw. Dozierenden und Studierenden

e e ML S N R TUL N

Empowerment Digitales Angebot und Weiterbildung

0 )

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Jubilaumsprogramm

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




=
H

Berner
Fachhochschule

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences







’?r &

'l’ = _,‘"
‘ j?iln-—- - T

ii g_\\\- ey

JIEI- ¢t~.

!.‘.F

4R, JE

(/ =,
HERAUSFOR&RUNGEN& @ﬁ.
DER DIGITALISIERUNG nSJ1 '

?&*’;

0""“

. . “ay } 7 ., ‘I,‘\" .....
o ot '.. ! o & -_ 1 -::‘,:_,:. N A
g0 | . s - i
0®

FAHR'SKEITEN ~
lvo Furrer “_;__ ..ﬂ_“




dlgltal switzerland

Herausforderungen der Digitalisierung in Bezug
auf unsere Kompetenzen und Fahigkeiten



Sind Sie bereit fuir die Zukunft?

Technology Future
diness Overall

Wenn es um Innovation geht, findet die Schweiz ihren

g

Platz meist unter den 10 ersten Rangen. Bei | @ @ Usa 1 EBEE=
genauerer Betrachtung der “future readiness’’ gibt es _
aber noch Luft nach oben. O) 15) Singapore 2
@ @ Sweden 3
e Wir glauben, dass die Digitalisierung samtliche i
Aspekte des Lebens und der Arbeit betrifft. e @ EhmE &
e Die Digitalisierung passiert in unterschiedlichem @) @ Switzerland §

Ausmass und in unterschiedlichem Tempo.

CJOJORIOIOXOK X I

e Schnelle Anpassung und die richtige Vorbereitung @ G\ ornar &
sind der Schltssel, um die Digitalisierung als ~/ ] =
Chance zunutzen. @ @ Finland 7 +
. o on
Die Schweiz muss handeln, um die digitale 12) ® Canada | @ l*l

Transformation nicht reaktiv, sondern aktiv zu nutzen
und eine Spitzenposition einzunehmen.

Source: IMD has confirmed these findings in their Ranking of World Digital Competitiveness 2018

dlglta]smtzer]and Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!


https://www.imd.org/wcc/world-competitiveness-center/
https://www.imd.org/wcc/world-competitiveness-center-rankings/world-competitiveness-ranking-2018/

..genauere

Betrachtung desRankings

w

SWITZERLAND

OVERALL PERFORMANCE (63 countries)

Owverall Factors

Knowledge

~

Technology

The direction of the triangle indicates the
performance change from the [ast year:

£ improved or seable
W declined

Future readiness

Source: IMD: Ranking of World Digital Competitiveness

Sub-Factors

2 15 -]
Talent Training & education Schentific concentration
IS5 15 a
Regulatory framework Capital Technological fremewoark
12 7 16
Adaptive attitudes Business agility IT integration

Wo wir fiihrend sind:

Talent:Foreign highly-skilled personnel (1)
e Regulatory framework: Scientific research
legislation (1) / Intellectual property rights (1)
e Adaptive attitudes: Smartphone possession(1)
e Business agility:Knowledge transfer (1)

Wo wir Aufholbedarf haben:

e Scientific concentration:R&D productivity by
publication (39) / High-tech patent grants (34)

e Regulatory framework: Immigration Laws (39)

Capital:IT & media stock capitalization (42)

e Adaptive attitudes:E-Participation (51)

digitalswitzerland

Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!


https://www.imd.org/wcc/world-competitiveness-center/
https://www.imd.org/wcc/world-competitiveness-center-rankings/world-competitiveness-ranking-2018/

Wie?

Es geht darum, durch ein branchentbergreifendes,
bedeutungsvolles und vielfaltiges Netzwerk von
Organisationen, Bewusstsein und konkrete Handlungen zu
erzeugen

digitalswatzerland



Mehr als 140 fuhrende Organisationen

Berner
Fachhochachule

MarconDIS
GBT

caceis

2
PAY

N BOBST
BF fSitoumon

INVESTOR SERVICES

FernUni.ch
UniDistance.ck

Debrunner Acifer

HewlettPackard
Enterprise

T NAGRA
KUDELSKI GROUP

d]_glta]sw]tzeﬂand Making Switzerland aleading digital innovation hub. Worldwide!



Mehr als 140 fuhrende Organisationen

Together PR ot e

~OLIVER
WYMAN ahead. RUAG |:‘| H

@ ‘ ‘ @ &% LeRéseau

| SCHELLENBERG® P Stadt Ziirich SWISS é‘

unicef &

op SWITZERLAND
ENTERPRISE

@ SwissRe| | swisssign Group o ENIERESTE valora

DE GENBVE | | [ oyreseseie

for every child

d vaudoise

wsgms web republic] | | wengerzviel

d]_glta]sw]tzeﬂand Making Switzerland aleading digital innovation hub. Worldwide!



digitalswitzerland Initiative

6 Aktionsfelder - Nutzen der Chancen, Anpacken der Herausforderungen

Adressieren von konkreten Anliegen in Politik und Verwaltung
@ 1. Politico-economic Environment e Schaffung eines nachhaltigen rechtlichen und regulatorischen Umfelds
e Erleichterung des Dialogs mit der Regierung und Entscheidungstragern

Fokus auf zuklnftig benotigte Fahigkeiten

Education, Talent,Research e Forderung undAnziehung von Talenten
e FOrderung der Qualitat und des Umfangs von digitaler Bildung Giber alle Stufen und Disziplinen

Starkung des Startup-Okosystems von “early stage” zu “scaleups”
>GX 3. Start-up Enablement » Matchmaking von Corporates and Startups
e \enture, funding & growth; Zugang zu einem internationalen Netzwerk.

Wegweisende Projekte auf sektortibergreifender Basis
Corporate Enablement e FOrderung der sektoriibergreifenden Zusammenarbeit im Losen gesellschaftsrelevanter
Herausforderungen

Den Dialog in der Bevolkerung Uber die digitale Transformation anregen
Public Dialogue e Fragen beantworten
» Angste abbauen

o

=)o

=10
ol

Starkung der Position der Schweiz durch:
e Internationale Visibilitat
e Globalsichtbare Matterhorn-Projekte

International Visibility &

Connectivity

dlglta]smtzeﬂand Making Switzerland a Leading Digital Innovation Hub. Worldwide!



Auswirkungen durchunsere
Vorzeigeprojekte

Politico-
Economic
Environment

S,
e

DIGITAL ACTION PLAN
FOR SWITZERLAND

digitalshapers

Education
& Talent

educationdigital

ADAPT

NEXXC

generation

Start-up
Enablement

BOOTCAMP E

BOOTCAMP

SCALEL-

INVESTORSUMMIT

Corporate
Enablement

challenge

Kraftwerk
Inspirationsessions

digitalgipfel
WEFbreakfast

Public
Dialogue

OOO

ey

International
Connectivity

©

DeepTechSwitzerland

VIVA
TECHNOLOGY

digitalswitzerland

Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!




Industrie Verticalsim Fokus!

Branchenschwerpunkte & Technologie

— Verticals

Tt

B

Fintech &Crypto

Leaders: Gerhard Lohmann,
Luka Miiller
Co-Leader: Patrick Oltramare

Fintech
Crypto-

currency

Data Centers

RegTech

Life Science &
Food

Leader:tbd

Health

Life Science

Food

Sport

Tourism

AgriTech

"

Infrastructure

Leader: Andreas Meyer
Co-Leader: Gilles Marchand

i

1\

55; Mobility
ﬁfxﬂﬁ( Energy
===

E Telecom-

. munication
e-Government
D Smart City /

ﬁ Home

Technology

Leader: Marianne Janik

Co-Leader: Edouard Bugnion

Robotics &
Autonomous
Systems

Blockchain

Encryption &

Cyber Security

Al & Machine
Learning

VR & AR

loT

EdTech

digitalswitzerland Page

Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!
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Arbeitsmarkt Makrotrends

Flexibilisierung

Automatisierung und
Technologiewechsel

Demographische Daten

Geopolitische und wirtschaftliche

Veranderungen

digitalswitzerland Page 34 Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Wortdwide!



Die digitale Transformation verandert.

Zahlen

>85% @

Bei Giber 85 %der KMU hat die Digitale
Transformation Auswirkungen auf das
Geschaftsmodell sowie die interne
Zusammenarbeitund Prozesse.

50% @)

Der Unternehmen werden bis 2020
weiterfihrende Initiativen zur digitalen
Transformation lancieren.

@

FACHHOCHSCHULE
NORDWESTSCHWEIZ

65% @ 0

Der Kinder, die heute in die OECD
Primarschulegehen werden

Berufe ausuben, welche es

heute noch nicht gibt.

digitalswitzerland Page 35

Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!



Wichtige Kennzahlen

d Inder Schweiz werden jeden Monat 41'000 Arbeitsplatze

geschaffenund 38'000 Ar
d Die Nachfrage nach Mitar

peitsplatze gehen verloren.
peitern mit hochentwickelten

Fahigkeiten in den Bereichen Kreativitat, soziale Kompetenzen

und digitale Technologien

steigt, so dass Veranderungen in der

Aus- und Weiterbildung fur aktuelle und zuktnftige Mitarbeiter

an Bedeutunggewinnen.

J Bis 2030 mussen in der Schwelz 500'000 Stellen besetzt

werden.

Quellen: McKinsey/Adecco/BCG

digitalswitzerland Page 36

Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worfdwide!



Zukunftsperspektiven

Over the long term, the number of jobs gained through digitization and automation could be roughly equivalent to
those displaced.

_ +
1.0M O'BM New job

equivalents

TO 1 .OM created

Displacement
through automation

and digitization TO 1 .2M

Status quo 2018 4.9M

SOURCE: Bundesamt fiir Statistik (Swiss Federal Statistics Office); McKinsey Global Institute Global Automation Impact Model; McKinsey Global
Institute analysis

Quelle: 2018 McKinsey

dlglta]smtzer]and Page 37 Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worfdwide!



Impact von Technologie auf die Arbeit

How quickly are technology trends (e.g., artificial intelligence, automation, digitization)
changing your job??

Very quickly, some aspects of my job are in constant flux and it is
challenging to keep up

Quickly, | expect some aspects of my job to change every 2-3
years for the rest of my career

Somewhat quicklr. | expect some aspects of my job to change
every 5 years for the rest of my career

Slowly, | expect some aspects of my job to change 1-2 times over
the course of my career

Not at all. my job will not change long-term
% replying

Quelle: 2018 Adecco/BCG future skilling report

dlgltalsw]tzeﬂand Page 38 Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worfdwide!



Verbesserungsbediirftige Kompetenzbereiche

_(allgemein)

“Looking to the future, to remain employable, which of the following skills do you

think you might need to develop?”

Advanced ITskills ————— N 17% IS 43% N 24% BN 16%
Technical knowledge - B 23% I 43% B 19% N 15%
Foreign languages - - N 26% N 35% I 21% B 14%
Learning skills - - I 0% N 40% HEE 13% BN 8%
Communication skills - - I 45% NN 3% EEE 12% M 6%
Basic IT skills - - I 45% N 34% EE 1% 9%
Problem-solving skills - - I 52% N 35% EE 8% W 4%
Teamwork I c4% I 23% H 6% W 7%
M | am already proficient [ Hard skills

B | would need to improve my existing skills

B | would need to aquire new skills

B Notrelevant for me to find a job

Source: Deloitte Research

dlglta]sw]tzeﬂand Page 39 Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Wortdwide!



Lebenslanges Lernen

dlglta]smtzeﬂand] Page 40 Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Wotfdwide!



educationdigital

Relevanz & Dringlichkeit von Weiterbildung

IT restrictions '

Lacking know-how of leadership ::

Unclear roles & responsibilities |

Lacking know-how of employees

No sense of urgency m
Siloimplementations ._
Lacking culture to change _ i
Unclear business case _
Lacking vision 2,39
Importance

Source: HWZ

seckingtinances |
[ B 4

Which is your biggest challenge for digital transformation?

W Low
m Moderate

Lacking budget

Lacking cross-functional collaboration

Lacking know-how

No or insufficient management support

Internal resistance of employees

0% 20% 40% 60% B0% 100%
Source: KPMG

digitalswitzerland Page17

Making Switzerland aleading hub for digital innovation. Worldwide! 17



educationdigital

Plattform fur lebenslanges Lernen
educationdigital.ch

educationdigital

Fur KMUs undArbeiter

800+ Kurse

50+ SpezifischeThemen

70+ Bildungspartner

Desktop Publis- Atelier Digital Dipl. Marketing- Eine Facebook-

her mit DIPLO- Gl manager/in HF Seite fiir lhr Un- I 5 0 0 B h IM t
< MA .04.2017 ternehmen > esuc er Ona
01.04.20 Ziirich
St.Gallen AR 03.04.2017 - 31.05.2020 Chur
31.03.2017 - 29.09.2017 b ke 03.04.2017 - 03.04.2017
19 5'900 1 0 6 1 280
Tega CHF Tsg ©CHF | Eamester Teg CHF

dlglta]smtzeﬂand] Page 42 Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Woritdwide!



Plattform fur lebenslanges Lernen
educationdigital.ch

Lernen Sie mehr lber
Programmiersprachen,
damit Sie die ersten
Schritte beim
Computerprogrammieren
selber durchfiihren
kénnen: Python, MySQL,
Java, HTML, UNIX und
viele mehr.

—> Kurse ansehen

Erreichen Sie Ihre
Projektziele, indem Sie
lernen, wie man Projekte
erfolgreich aufsetzt,
ausfiihrt, iiberwacht und
abschliesst.

—> Kurse ansehen

Lernen Sie, wie Sie mittels
verschiedener Online-
Tools, wie Websites,
Social Media, E-Mail,
Blogs und mehr, Produkte
und Dienstleistungen
vermarkten.

—> Kurse ansehen

Wollen Sie eine App fir
Smartphones oder Tablets
entwickeln? Dann nutzen
Sie das Angebot auf
unserer Plattform.

—> Kurse ansehen

Vertiefen Sie lhr Wissen
in den Bereichen virtuelle
Gemeinschaften, soziales
Netzwerken und
elektronische
Kommunikation mithilfe
unserer Kurse mit
kirzerer oder langerer
Kursdauer.

—> Kurse ansehen

Finden Sie hier genau das, was Sie zum Lernen brauchen.

educationdigital UBER UNS ALLE KURSE v BLOG KONTAKT FAQ DE v
Programmieren Projektmanagement  E-marketing Mobile - App Social Media Information
Engineering

Lernen Sie, wie man
Informationssysteme
entwirft und entwickelt

—> Kurse ansehen

digitalswitzerland

Page43
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ADAPT - furKMUs

1. Tag 2. Tag
Analyse und Werkzeuge Aktionsplan und Experte

Am Ende dieses ersten Tages haben Sie eine Diagnose der Das Ziel des zweiten Tages ist es, mit einem vollstandigen
Bedurfnisse lhres KMU gestellt und das Aktionsfeld der Fahrplan fur die Umsetzung des von Ihrem KM U gewahlten
Digitalisierung identifiziert. digitalen Projekts zu beginnen.

Programm: Programm:

Begrissung BegruRung und Zusammenfassung

Diskussionsrunde Projektleitung

Was ist Digitalisierung? "Scoping" und Agilitat

Die Technologien Personliche Arbeit

Bewertung Zugang zu Experten

Diagnose Varianten und Gantt

Herausforderung Projektplane

Schlussfolgerungen desTages Schlussfolgerungen desTages

dlglta]smtzer]and Page 20 Making Switzerland aleading hub for digital innovation. Wottdwide!



ADAPT - ein Transformationsprozess fiir KMUs

_® ®7

Digitale Strategie Geschiftsmodell Moderatoren Orchestrierung
Wohin Sie lhr kMU Was tut lhr kMU Was die Transformation Wie man den Wandel
bringen kénnen antreibt unterstutzt
Wie man den Grundbedarf
Wie man vorankommt, ohne des Kunden wiederentdeckt, Erleichtern oder verhindern Wir bewegen uns
sich tiber das Ergebnis im ohne durch das bestehende Daten, Technologie, unternehmensweit von der

Klarenzu sein?t Geschaftsmodell Geschaftsmodell und Talente Versuchsphase zur
eingeschrankt zu werden. im Unternehmen den digitalen Skalierungsphase der
Fortschritt? digitalen Technologien.

dlglta]smtzeﬂand Page21 Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worldwide!



Unser Ziel2019+
e Bewusstsein schaffen fur die

Dringlichkeit
 Mit 100+ positiven Geschichten im

Bereich des digitalen lebenslangen
Lernens von | 00+ echten

Menschen inCH
e Skalierung

e Startschuss:Digitaltag



Die am starksten nachgefragten
Qualifikationen im Jahr2018

Highin : Mexico, South Africa
Low in: Japan, UK. Germany,
Australia

Highin: Brazil

High in : India
Low in: Italy

Low in: Japan,
Germany, Italy

Low in: Italy

Low in: Italy

Lowin: Italy, France

High In: South Africa
Low in: Italy, Japan

High in: South Africa
Low in: Brazil, France

Low in: Canada

High in: India
Low in: Japan

High in: Brazil, India
Low in: Hong Kong

HR

Innovation 1

Digital competence 2

Global mindset 3

Data analytics / predictive modeling 4

Complex problem solving 5
Change management 6
Inclusive leadership 7
Design thinking 8

Service orientation 9

Social media savvy 10

Virtual collaboration 11

Entrepreneurship 12

EMPLOYEES

1 Innovation

2 Digital competence

3 Data analytics / predictive modeling

4 Global mindset

5 Complex problem solving
6 Inclusive leadership

7 Service orientation

8 Virtual collaboration

9 Design thinking

10 Sales

11Social media savvy

12 Change management

High in : India, China, Mexico,
South Africa
Low in: France, Germany, Japan

High in : India, China
Low in: Japan

High in : India, China, Singapore
Low in: Italy. France. Japan

Low in: Japan,
Germany, Italy

High In: South Africa

High in: Brazil, Mexico, China
Low in: France, Japan

#1for South Africa
High In: Mexico, India, Germany
Low in: Japan

High in: India, Brazil
Low in: Hong Kong, Japan

High in: India, China
Lowin: Italy, France. Japan

High in: South Africa, Mexico

High in: India
Low in: Japan

High in: South Africa,
Brazil, Hong Kong, India

High in: Mexico, Brazil,
China, Germany, India
Low in: France, Japan

High in: South Africa

Low in: China Sales 13

13 Entrepreneurship

Quelle: 2018 Mercer Career global Trends Report

Page23 Making Switzerland a leading hub for digital innovation. Worfdwide!
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Referenzen

2018 Adecco/BCG Future Skilling Report
Deloitte - Motivated, optimistic but training neglected web.pdf

https://digitalswitzerland.com/wp-content/uploads/2018/11/DS-TopTalent.pdf

https://www.economiesuisse.ch/sites/default/files/publications/Zukunft digitale Schweiz Kurzversion E Web.pdf

https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/featured%20insights/europe/the%20future%200f%20work%20switzerlands%20diqgital%200p
portunity/the-future-of-work-switzerlands-digital-opportunity.ashx
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Mit freundlicher Unterstlitzung
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