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News, Hintergriinde und Geschichten der BFH Wirtschaft

Liebe Leser*innen

Der September bringt frischen Wind an die BFH Wirtschaft: Ich freue mich sehr,
zum Semesterstart unsere neuen Studierenden auf dem Campus zu begriissen.
Mit ihrer Ausbildung erhalten sie Werkzeuge und Ideen, um unsere Wirtschaft
nachhaltig zu transformieren.

Stichwort Transformation: Kiinstliche Intelligenz (KI) verindert die Art und Weise,
wie wir zusammenarbeiten. In der aktuellen Ausgabe unseres Kundenmagazins
«Prasenz» beleuchten wir das Thema deshalb aus verschiedenen Blickwinkeln.
Stefan Rose spricht im Podcast (iber den Einsatz von Kl - konkret des Roboters
«Peanut» - in einem Seniorenzentrum. Und wie der Kanton Aargau mit Kl umgeht,
erzihlen Syrian Hadad und Marco Biirli im Interview.

Weitere Neuigkeiten und einen Link zu unserem neuen Weiterbildungsprogramm
entnehmen Sie diesem Newsletter. Ich wiinsche lhnen viel Energie fiir neue
Herausforderungen.

Ingrid Kissling-Naf
Direktorin Berner Fachhochschule Wirtschaft

Kundenmagazin Prisenz
Kiinstliche Intelligenz in der
Wirtschaft

Wie lernen wir mit kiinstlicher Intelligenz umzugehen?
Wo kann sie uns unterstiitzen? Und vor welche
Herausforderungen stellt sie die Wirtschaft? In der
aktuellen Ausgabe unseres Kundenmagazins haben wir
unseren Expert*innen diese und weitere Fragen zur
Arbeitswelt der Zukunft gestellt.

Digitale Ausgabe lesen

Ihr néchster Karriereschritt

Weiterbildung am Puls der Zeit

90 Weiterbildungsangebote, eine Mensa mit «Bio
Cuisine»-Stern und wenige Minuten vom Berner
Hauptbahnhof entfernt: An unserem Standort
Schwarztorstrasse 48 unterstiitzen wir Sie beim
Ausbau lhrer beruflichen und persénlichen
Kompetenzen! Im Studienjahr 2023/2024 bieten wir
beispielsweise folgende Weiterbildungen an:

« Im CAS Accounting & Tax lernen Sie die
Grundsatze internationaler
Rechnungslegungsvorschriften fir eine
erfolgreiche finanzielle Filhrung kennen.
Das CAS Projektmanagement flr
Fortgeschrittene fordert |hre Fahigkeiten zur
Optimierung von projektb Prozessen,
Methoden und Werkzeugen.

Mit dem CAS Service Design & Customer
Experience entwickeln Sie wertschépfende
Service-Szenarien fiir Ihre Kund*innen -
unterstitzt von neuen digitalen Hilfsmitteln.

W dungsangebote 2023/2024

Let's Talk Business
Wie Roboter die Altenpflege

verbessern

Die Zukunft der Pflege scheint dister, weil immer
mehr Fachkrifte fehlen. Gleichzeitig altert unsere
Gesellschaft zunehmend. Kénnen Roboter helfen? Und
wenn ja: wo liegen die Grenzen? Unser Forscher Stefan
Rose hat das Thema untersucht und erzihlt in der
aktuellen Podcast-Folge, wie Bewohner*innen und
Mitarbeitende eines Seniorenzentrums auf den Einsatz
eines Service-Roboters reagiert haben.

Sustainable Switzerland

Bildung fiir die Kreislaufwirtschaft
Nur knapp 10% der Schweizer Unternehmen setzen
substanziell auf zirkulare Geschaftsmodelle. Das muss
sich @ndern: Ingrid Kissling-Naf, Tobias Stucki und
René Schmidpeter zeigen in ihrem Beitrag auf der
Plattform Sustainable Switzerland auf, wie die Bildung
zur Transformation beitragen kann und wo die Berner

Fachhochschule konkret ansetzt.




Unser Netzwerk
Administrative Unterstiitzung dank

kiinstlicher Intelligenz

Der Kanton Aargau hat frith begonnen,

Ver atigkeiten an kiinstliche i zu
delegieren. Syrian Hadad und Marco Biirli erzéhlen im
Interview, wo aus ihrer Sicht die gréssten Chancen
liegen und welche Voraussetzungen notwendig sind,
um Kl in der Verwaltung erfolgreich zu nutzen.

Agenda
Aktuelle Events

Arbeiten, wo Wissen wirkt
Tétigkeitsbereich "Departement Wirtschaft” wihlen

Online-Magazin SocietyByte
Digitale Zusammenarbeit im
Exportgeschift

Wie koénnen digitale Werkzeuge die Zusammenarbeit
zwischen exportierenden Unternehmen und ihren
Vertriebspartner<innen verbessern? Im aktuellen
Beitrag auf SocietyByte, dem Wissenschaftsmagazin
der BFH, prasentieren Paul Ammann, Ralph Lehmann,
Anna Knutti und Shauna Kiinzi die Ergebnisse ihres
Innosuisse-Projekts, in welchem sie ein innovatives
Beratungsinstrument entwickelt haben.
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